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Кандидатстване за непродуктово дарение от AstraZeneca
Кандидатурите за непродуктови дарения се регистрират онлайн в CyberGrants. В CyberGrants Вие можете да създадете свой профил, да подадете искането си, да имате непрекъсната видимост за състоянието на Вашето искане и да потвърдите, че средствата са депозирани в банковата сметка на Вашата организация.
Кандидатстването в CyberGrants включва три лесни стъпки:
1. посетете CyberGrants през следния ЛИНК;
2. ако за първи път заявявате искане за финансиране през CyberGrants, моля, създайте свой профил. Ще получите имейл от donotreply@cybergrants.com за верифициране на профила Ви; 
3. за да се ускори разглеждането на Вашето искане, моля, въведете Invitation Code (моля, вижте по-долу), нанесете необходимата информация и приложете всякакви документи в подкрепа на кандидатурата Ви. След като подадете искането си, ще получите имейл от ExternalFunding@astrazeneca.com в потвърждение на получаването му. 
При нужда от допълнителна информация, моля, реферирайте се към приложения документ:


AstraZeneca ще прегледа Вашата кандидатура и ще Ви информира относно взетото решение. Всички искания се преглеждат и оценяват независимо и организациите биват известени за финалното становище.
Списък с Invitation Codes на база терапевтична област:
· Respiratory (респираторни заболявания)  BG001;
· Immunology (имунология)  BG002;
· Cardiovascular, Renal, and Metabolic (сърдечносъдови, бъбречни и метаболитни заболявания)  BG003;
· Oncology:
· Gynecological and Genitourinary Cancers (гинекологични и урогенитални тумори)  BG004;
· Breast Cancer (рак на гърдата)  BG005;
· Gastrointestinal Cancers (гастроинтестинални тумори)  BG006;
· Hematology (хематология)  BG007;
· Lung Cancer (рак на белия дроб)  BG008;
· Rare Disease (редки болести)  BG009;
· Vaccines and immunotherapy (ваксини и имунотерапия)  BG010.
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Цел 
Целта на това ръководство е да запознае външните организации с процеса на 
попълване и подаване към AstraZeneca на заявление за външно финансиране.  


Обхванати теми 


➢   Преглед на процеса на външно финансиране 


➢   Преглед на системата / CyberGrants 


➢   Видове кандидатури, поддържани от AstraZeneca 


➢   Достъп до портала за външно финансиране 


➢   Вход за потребители 


➢   Страница за добре дошли 


➢   Иницииране на заявление за финансиране 


➢   Описания на разделите в заявлението 


➢   Преглед и подаване на заявление 


➢   Подаване на Вашето заявление към AstraZeneca 


➢   Какво да очаквате по време на процеса на разглеждане на заявлението за 


външно финансиране 


➢   Допълнителни стъпки за одобрени заявления 


➢   Помощ за потребителя 


Преглед на процеса на външно финансиране 


AstraZeneca предоставя финансова и друга подкрепа на трети страни / външни организации 
като част от нашата отговорност към обществото. За тази цел ние инвестираме в 
организации, програми и политики, които подобряват здравето на пациентите и достъпа до 
здравеопазване, стимулират здравните и научните иновации и подкрепят общностите, в 
които живеем и работим.  Подкрепата от AstraZeneca може да бъде направена под формата 
на пари, продукти, оборудване или друга помощ, например ресурси, съоръжения или време 
на служителите. 


Преглед на системата / CyberGrants 


Всички заявления за финансиране, подадени до AstraZeneca, се управляват в системата 
CyberGrants, която предоставя инструмент за цялостния процес на финансиране. 
CyberGrants включва подробности за кандидатурата, дава възможност за подаване на 
необходимите документи, помещава вътрешния процес на одобрение и осигурява 
интегрирана система за плащане и проследяване на предоставената подкрепа. 


Видове кандидатури, поддържани от AstraZeneca 


Понастоящем AstraZeneca приема заявления за: 


➢   финансови дарения. 
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Достъп до портала за външно финансиране 


Кандидатите могат да получат достъп до портала за външно финансиране на 
AstraZeneca чрез линка, предоставен от представител на AstraZeneca, или през 
нашия уебсайт. 


Вход за потребители 


Съществуващи потребители 


Съществуващите потребители на портала за външно финансиране могат да влязат в 
системата, като използват своите имейл адрес и парола, с които са се регистрирали. 
Ако Ви е предоставен код на покана от представител на AstraZeneca, въведете го в полето 
„Invitation Code (optional)“ и натиснете „Log In“. 
 
Ако нямате код за покана, въведете своите имейл адрес и парола и натиснете бутона „Log 


In“. След това преминете към раздела Страница за добре дошли на това ръководство (стр. 7). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


Нови потребители 


Новите потребители трябва да се регистрират (да създадат профил) в портала за външно 
финансиране, преди да могат да подадат заявление за финансиране. Това е еднократен 
процес на регистрация, който изисква от новия потребител да въведе конкретни данни за 
своята организация(и). За да се регистрирате, следвайте стъпките по-долу: 
 
Щракнете върху връзката „Create your password“. 



https://www.astrazeneca.com/partnering/external-funding.html
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След като щракнете върху връзката „Create your password“, ще бъдете насочени към 
страницата за регистрация, за да въведете необходимата информация. Задължителните 
полета са отбелязани с червена звездичка (*). 
 
На този етап от процеса на регистрация потребителите могат да бъдат помолени за 
информация за данъчен номер на организацията. В зависимост от държавата, в която 
организацията е регистрирана, може да се изисква конкретен данъчен номер. 


Потребителите извън САЩ могат да оставят раздела „IRS AND/OR NCES information“ празен.  


След като всички задължителни полета са попълнени, щракнете върху „Submit“. 


 
 
В някои случаи организацията на нов потребител може преди това да е била въведена в 
системата от друг потребител. Ако това се случи, системата ще уведоми потребителя, че е 
открита съществуваща организация. Потребителят може да избере подходящата 
организация, като щракне върху синята хипервръзка, показваща името на организацията. 
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Ако дадена организация не е била въведена преди това от друг потребител, системата 
автоматично ще продължи процеса на регистрация, като изпрати на e-mail адреса, 
използван за създаване на профила, съобщение за активиране. 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


 
За да завърши процеса на регистрация, потребителят ще трябва да активира e-mail адреса 
си, като щракне върху предоставената връзка за активиране. След като профилът бъде 
потвърден, потребителят ще бъде пренасочен обратно към портала за външно 
финансиране, за да влезе в него. 
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Страница за добре дошли 


След успешно влизане в портала за външно финансиране потребителят попада в 
страницата за добре дошли. 
 


Началната страница е мястото, където се управляват всички заявления за външно 
финансиране. Тази страница предоставя на потребителя възможност да: 


➢ създаде ново заявление за финансиране; 
➢ прегледа всички заявления за финансиране на организацията (както 


подадени, така и неподадени); 


➢ види всички организации, с които е свързан; 


➢ добави нова организация към профила си; 


➢ превключва между организации; 
➢ редактира информацията в профила си; 


➢ изпълни необходимите действия; 


➢ достъпи Application Support; 


➢ да получи достъп до различни „Host Documents“ (например шаблони), за да качи 


документи в подкрепа на заявлението си (напр. информация на бюджета, 


предложение, писмо за искане) – отнася се за САЩ. 


 
 


➢ 
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Иницииране на заявление за финансиране 


За да създадете ново заявление за финансиране, щракнете върху съответния тип 
заявление на началната страница. В зависимост от държавата, в която Вашата 
организация е регистрирана, в началната страница може да има повече от една опция: 


 
 Пример 1 (множество опции):  
 
 
 
 
 
 


Пример 2 (една опция):  
 
 
 


След като типът на заявлението бъде избран, кандидатът ще трябва да въведе различни 
данни за своята организация, както и други необходими детайли относно искането за 
външно финансиране. 
 
Потребителят може да напусне портала по всяко време, преди да подаде заявление за 
финансиране. След като потребителят излезе, кандидатурата ще бъде запазена, докато 
той се върне в портала, за да я завърши. 
 
За да напуснете портала, щракнете върху бутона „Save and Proceed“ на която и да е 
страница и щракнете върху „Logout“. 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


След като се върнете в портала, отново ще бъдете автоматично насочени към страницата 
за добре дошли, където всички чакащи кандидатури ще бъдат изброени в раздела 
„Unsubmitted Applications“. За да отворите отново кандидатурата си, щракнете върху 
„Continue“. 
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Раздели в заявлението 


В рамките на процеса на кандидатстване потребителят ще премине през няколко раздела 
на заявлението си, за да предостави информация, необходима за разглеждане на 
даденото искане. 
 
Заявлението може да включва следните раздели: 


➢ искане за външно финансиране; 
➢ основна информация за организацията; 
➢ информация за контакт със заявителя; 
➢ друга информация за организацията; 
➢ стратегия на програмата; 
➢ логистика на програмата; 
➢ прикачени файлове и изпълнени LOA/FSA. 


 


Всеки раздел на заявлението съдържа задължителни полета, които трябва да бъдат 
попълнени, преди заявлението да може да бъде подадено. Задължителните полета 
обикновено са маркирани с червена звездичка (*). В зависимост от местните изисквания 
може да се изискват други полета преди подаване.   
 
Ако задължителното поле бъде оставено празно, системният контрол на качеството ще 
идентифицира липсващите(ите) детайл(и) и кандидатът ще получи съобщение за 
информацията, необходима за продължаване напред. Потребителят няма да има 
възможност да подаде заявлението, докато не бъде предоставена цялата необходима 
информация. 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


Имайте предвид, че не е необходимо заявлението за финансиране да се попълва в 
определен ред. Заглавията на секциите, разположени в горната част на всяка страница, 
позволяват на потребителя да се придвижва бързо между тях, като кликне директно върху 
името на секцията. 
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Описания на разделите в заявлението 


Основна информация за организацията 


В този раздел се изисква конкретна информация за организацията, подаваща искане 


за финансиране (Primary Organization). 


 


Имайте предвид, че ако заявлението за финансиране бъде одобрено, плащането ще 


бъде извършено към организацията, посочена в този раздел; следователно този раздел 


трябва да съдържа името на заявителя/основната организация. 


 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


 
Данни за контакт със заявителя 


За всяко заявление, подадено до AstraZeneca, организацията ще трябва да избере 


лице за контакт, което да получава кореспонденция от името на своята организация. 


Контактът(ите) с организацията може да бъде лицето, иницииращо искането, и/или 


друго лице. Въведеният контакт е лицето, на което ще бъде издадено писмото за 


споразумение (Letter of Agreement) / споразумението за финансови услуги. 
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Друга информация за организацията 


В този раздел се изисква информация за всички други организации, участващи в 


искането за финансиране. Ако в искането за финансиране не участва друга 


организация, изберете „No“, след което запазете и преминете към следващия раздел. 


 


В някои държави този раздел не е задължителен и отговорът може да бъде „No“ по 


подразбиране. В този случай можете да прескочите секцията, като щракнете върху 


бутона „Save and Proceed“. 
 


Ако в искането за финансиране участва допълнителна организация, потребителят ще 


трябва да предостави данните за другата организация, тъй като тази страна ще 


трябва да подпише писмото за споразумение (Letter of Agreement) (в случай че 


искането е удовлетворено). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


Стратегия и логистика на програмата 


Разделите „Program Strategy“ и „Program Logistics“ могат да бъдат комбинирани в 


един раздел „Program Information“ в определени видове заявления. 


 


Стратегията на програмата предоставя основния фокус на програмата, свързаната с 


нея терапевтична област (TA), формата на дейността, целевата аудитория и 


подробностите за сертифицирано медицинско образование (CME, ако е 


релевантно). Кандидатът следва да попълни всички полета в този раздел.
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Разделът „Program Logistics“ се използва за документиране на лицето от AstraZeneca, с 


което контактувате във връзка със заявлението, и други важни детайли за програмата, 


вкл. заглавие, начални/крайни дати, заявена сума и други данни, като вид валута, ползи 


от програмата и др. 


 


Приложения и изпълнено писмо за споразумение (Letter of Agreement, 


LOA) 


Разделът „Attachments & Executed LOA“ е мястото, където цялата необходима 


документация трябва да бъде качена от организацията. Организациите могат да 


използват свои собствени шаблони или шаблоните, предоставени в портала.  


 


Забележка: Наименованията на файловете не могат да съдържат специални символи 


(напр. #,@,_,*); В противен случай качването на документи ще бъде неуспешно и 


подаването на заявлението за финансиране може да се забави. 


 


За да качите файлове, щракнете върху бутона „Upload File“ до всяко поле, 


маркирано с червена звездичка (*). На някои пазари се изисква допълнителна 


документация (например информация за бюджета), която не е маркирана с 


червена звездичка. Ако тази документация е задължителна, ще получите 
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подробно съобщение за грешка, когато щракнете върху „Save and Proceed“.   


 


В прозореца „File Upload“: 
 


1. щракнете върху „Choose File“, за да изберете желания документ; 
2. щракнете върху „Upload File“; 
3. щракнете върху „Close Window“. 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
След като даден файл бъде успешно качен, в съответното поле ще се появи синя 


хипервръзка с името му. След като всички необходими файлове са прикачени, 


щракнете върху "Save and Proceed". 
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Преглед и подаване на заявлението 


Преглед и изпращане 


След като достигне последния раздел на заявлението за финансиране и щракне върху 


„Save and Proceed“, потребителят ще бъде насочен към страницата за преглед, която 


съдържа цялата информация, предоставена в заявлението. 
 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


Ако в задължителните полета липсва информация, потребителят ще получи 


автоматично генерирано съобщение за грешка. Това съобщение ще посочи 


липсващата информация заедно с раздела, който трябва да бъде актуализиран. 


 


За да изчистите грешката/грешките, щракнете върху синята хипервръзка над нея/тях, 


която автоматично ще ви върне обратно към секцията(ите) за корекция. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


След като цялата необходима информация бъде предоставена, потребителят автоматично 
ще бъде върнат в страницата за преглед, където ще може да щракне върху „Submit“.
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След като щракне върху „Submit“, потребителят ще получи съобщение в горната част на 
страницата, което показва, че не могат да се правят допълнителни промени в 
заявлението. 


 
Щракнете върху „OK“, за да продължите напред с подаването. Щракнете върху „Cancel“, 
за да направите допълнителни промени. 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Заявлението ще бъде изпратено на AstraZeneca за разглеждане и не могат да се правят 


допълнителни промени. 
 
Връщане към страницата за добре дошли 
 
Можете да се върнете на страницата за добре дошли след подаване на заявлението. 


За да направите това, щракнете върху връзката return to the homepage на страницата за 


потвърждение.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
Проверка на състоянието на заявката ви 
 


Колоната „Status“ ще предостави на кандидата идентификационен номер на 


заявката, както и състоянието ѝ, докато преминава през съответните стъпки на 


преглед и одобрение. 


 


След като се върнете на началната страница/страницата за добре дошли, заявката 
ще бъде автоматично преместена в секцията за изпратени заявления със статус 
„Submitted“. 
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Преглед на заявлението  
 


Ние внимателно разглеждаме всяко заявление въз основа на наличните ресурси за 


финансиране, обхвата на финансирания проект, въздействието върху здравето на 


пациентите и съответствието с нашите ключови стратегически области. 


 


Организациите ще бъдат уведомявани за решенията за финансиране по e-mail. В 


някои случаи може да бъде поискана допълнителна информация за подпомагане на 


процеса на вземане на решения. В такива случаи AstraZeneca може да се свърже с 


кандидатстваща организация по e-mail или директно чрез предоставения контакт. 


Помощ за потребителя 


Ако по което и да е време в хода на кандидатстване за външно финансиране ви е 


необходима допълнителна помощ, щракнете върху връзката „Need Support?" в 


долната част на заявлението. Тази връзка е налична във всеки раздел на 


заявлението. 
 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


След като щракнете върху „Need Support?", ще можете да търсите конкретни проблеми 


чрез полето за търсене или да изберете от списъка с често задавани въпроси, 


предоставен от системата. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


 



mailto:externalfunding@astrazeneca.com
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Ако все още ви е необходима помощ, щракнете върху връзката „I still have a question“, 


за да завършите своето искане за съдействие. 


 
Въведете цялата необходима информация (*) в екрана за искане на помощ. 


Въведете коментари, за да посочите естеството на проблема(ите), и щракнете върху 


„Submit Support Request“. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


След като искането за помощ бъде подадено, в рамките на два работни дни следва 


да получите отговор от CyberGrants по e-mail. 
 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ако е необходима допълнителна помощ след подаване на искане за помощ, свържете се с 
екипа за външно финансиране на externalfunding@astrazeneca.com и негов представител ще 
ви отговори директно. 


Одобрени заявления 


Ако заявлението бъде одобрено, организацията ще получи известие, което потвърждава 
това. Известието ще изисква от организацията да попълни „Payment Impact Report“ и където 
е приложимо, да предостави одобрение на писмото за споразумение/споразумението за 
финансови услуги (обикновено по електронен път).  


Payment Impact Report 


„Payment Impact Report“ изисква от организациите да предоставят своите банкови/платежни 
данни, за да се осигури правилно плащане. Известието ще включва връзка към " Payment 
Impact Report" или кандидатът може да провери в раздела „Reports Requiring Action“ на 
началната страница (вж. по-долу).  
 
 
 


 



mailto:externalfunding@astrazeneca.com
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Организацията може да натисне върху „Due“ и да попълни „Payment Impact Report“. В 
зависимост от държавата на банката може да са необходими различни данни.  
 
След като всички полета са попълнени и доказателствата за „Bank Documentation“ са качени, 
щракнете върху „Save and Proceed“, за да го изпратите. 
 
Използвайте Account/Beneficiary Account Name да предоставите конкретни данни за 
бенефициента (например, имена на институцията и отдела). Моля, имайте предвид, че 
името на бенефициента трябва да съвпада с името на организацията, заявяваща 
финансиране. 


Писмо за споразумение (LOA) 


Нарича се още споразумение за финансови услуги (FSA). 
 
Преди плащането, където е приложимо, писмото за споразумение (LOA) трябва да бъде 
подписано, за да може да се премине към плащане. Организацията ще получи известие 
директно от Adobe Sign или DocuSign, че писмото за споразумение очаква одобрение. 
Щракнете върху връзката, за да получите достъп и да подпишете LOA. След като бъде 
подписан от всички страни, напълно изпълненият LOA ще бъде приложен към подаденото 
заявление. За да види документа, кандидатът трябва да кликне върху бутона „View“ в 
началната страница и отиде в секция „Account/Beneficiary Account Name“ на заявлението. 
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След като „Payment Impact Report“ и където е приложимо, писмото за споразумение са 
изпълнени, плащането може да бъде планирано от AstraZeneca, както е указано/договорено 
от двете страни в LOA.  


Reconciliation Report 


В съответствие с LOA/FSA/ Terms and Conditions, от организациите може да се изисква да 
предоставят доказателства, че средствата са били използвани в съответствие с LOA и с 
очакванията на AstraZeneca. В резултат на това, четиридесет и пет (45) дни след 
планираната крайна дата на програмата организацията ще получи известие, информиращо 
за изискването да попълнят и представят документация, свързана с финансираната 
програма.  Процесът за изпълнение на тази задача е подобен на „Payment Impact Report“.  
 
Известието ще включва връзка към „Reconciliation Report“. Кандидатът може да го открие и в 
раздела „Reports Requiring Action“ на началната страница. Организацията може да кликне 
върху „Due“ и да попълни „Reconciliation Impact Report“.   
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Изискванията за Reconciliation може да се различават в зависимост от пазара. След 
като всички полета са попълнени и доказателствата са прикачени, щракнете върху „Save and 
Proceed“, за да го изпратите. 


 


На този етап от процеса докладът се премахва от началната страница и не се изискват 
допълнителни действия от страна на кандидата.  


Резюме 


Благодарим ви предварително, че изпратихте заявление за външно финансиране до 
AstraZeneca. Ние ценим вашата отдаденост и съвместната ни работа. 
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